
Zynyo
Zynyo is een bedrijf dat zich richt op het digitaliseren van goedkeuringsprocessen met behulp van hun
ondertekenservice. Deze dienst maakt het mogelijk om papieren processen te vervangen door
digitale processen.

In plaats van het fysiek ondertekenen van documenten op papier, kunnen deze documenten digitaal
worden ondertekend via de ondertekenservice. Hierdoor kunnen documenten sneller en
gemakkelijker worden gedeeld, ondertekend en opgeslagen. Dit bespaart niet alleen tijd, maar ook
geld en papier.

Bovendien biedt de ondertekenservice van Zynyo extra beveiliging voor digitale documenten. Met
verschillende beveiligingsmaatregelen zoals authenticatie en encryptie wordt de veiligheid van de
documenten gewaarborgd.

Door de digitalisering van goedkeuringsprocessen kunnen bedrijven hun processen efficiënter maken,
waardoor ze meer tijd en middelen overhouden voor andere taken. De ondertekenservice van Zynyo
biedt hierbij een handige en veilige oplossing.

Samenwerking met xxllnc Zaken
Het platform ’’Zaaksysteem.nl’’ heeft een volwaardige integratie met Zynyo waardoor documenten
voor ondertekening aangeboden kunnen worden. Ondertekenaars kunnen zowel medewerkers van
de gemeente zijn evenals externe zoals; leveranciers of burgers.

Plaats eenvoudig met je muis of vinger (bij touch screen) je handtekening krabbel op het document.
Bovendien kan het ondertekenproces worden uitgebreid met een extra controle om meer
rechtszekerheid te krijgen; door middel van twee-factor authenticatie of identificatie.

Wat betekent dit voor de burger?
De samenwerking tussen Zynyo en xxllnc Zaken creëert een verbeterde dienstverlening van de
overheid. Dankzij geavanceerde technologieën en efficiënte processen kunnen burgers gemakkelijk
online toegang krijgen tot informatie, diensten en formulieren. Zaken worden sneller afgehandeld,
waardoor burgers sneller reacties en beslissingen ontvangen. Transparantie en communicatie worden
bevorderd, waardoor burgers de voortgang van hun zaken kunnen volgen en gemakkelijk kunnen
communiceren met overheidsinstanties.

Wat betekent dit voor de gemeente?
De samenwerking tussen Zynyo en xxllnc Zaken zorgt voor efficiëntere processen, waardoor zaken
sneller kunnen worden afgehandeld. Dit leidt tot een verbeterde dienstverlening en hogere
klanttevredenheid. Gemeentes profiteren ook van betere informatie-uitwisseling tussen afdelingen
en realtime inzicht en rapportage. In het geheel draagt de samenwerking bij aan geoptimaliseerde
interne processen, verbeterde dienstverlening en een efficiëntere organisatie. Het resultaat is een
effectieve en moderne gemeentelijke dienstverlening die tegemoetkomt aan de behoeften en
verwachtingen van inwoners.

Hoe kan de gemeente dit gebruiken?
xxllnc Zaken kan geïmplementeerd worden als een centraal platform voor efficiënt zaakgericht
werken, waardoor dienstverleningsprocessen geoptimaliseerd worden. In xxllnc Zaken is het mogelijk
om de Zynyo ondertekenservice te integreren.


